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Company
Profile
PT Metra-Net (Metra-Net) adalah anak perusahaan dari PT 
Telekomunikasi Indonesia, Tbk (Telkom) yang didirikan pada tanggal 17 
April 2009 dengan visi untuk mengakselerasi dan mengembangkan 
inovasi digital melalui proses scale-up management menjadi produk 
yang bermanfaat bagi masyarakat.

Sejak pertama berdiri, Metra-Net diharapkan dapat menjadi wahana 
bagi Telkom Indonesia untuk memasuki industri digital dan menjadi 
digital enabler company.

Sejalan dengan strategi perusahaan PT Telkom Indonesia Tbk, 
Metra-Net Holding fokus pada 4 portfolio (SCALA, Cazbox, Xooply, dan 
Uzone)

Company 
Profile



Market

portfolio Business Product

Business
 Capability 

Stacks

Client

Enterprise, Government, 
Small-Medium Business, Consumer

Metranet 
Portfolio

Production

Advertising
Supply
Management

Digital - Life
Supply
Management

Digital System Integrator White Label

Supply
Management

Digital
Transformation
Enabler

Advisory
Service

Business
Operational
Management

Sebagai digital enabler company, Metranet fokus pada pengembangan bisnis dalam 4 portfolio dengan bisnis produk untuk mengakselerasi bisnis digital TelkomGroup.

Clients

Portfolio
Business
Product

Enterprise, Government, Small-Medium Business, ConsumerMarket

E-CommerceCommunity Apps WL

Cek lagi ke corsec 
ada perubahan 
ngga? Belum

trs yg MRO supply 
mgt, kita tulis 
supply mgt aja 
boleh ngga tanya 
dulu.



What Do We Offer?

Platform e-commerce B2B yang berfokus 
pada kebutuhan kantor dan 
menyediakan berbagai kebutuhan bisnis 
dan pendidikan, seperti elektronik, 
consumer goods, custom products, serta 
berbagai produk Maintenance, Repairing 
& Operation (MRO) dan layanan lainnya.

E-Commerce Xooply.id & 
SIPLah Telkom 

Whitelabel &
Manage Service

Store in LKPP

Xooply menawarkan whitelabel 
platform beserta layanan 
operasional yang lengkap.

Memanfaatkan engagement 
dengan vendor di ekosistem 
Xooply dengan membuka 
online stores di LKPP

About
Xooply

XOOPLY sebagai digital business commerce dan one-stop-solution untuk kebutuhan B2B Commerce Anda. Solusi ujung ke 
ujung yang lengkap dari platform ke orang, dari pembeli ke prinsipal, dari barang atau jasa.



Introduction
XOOPLY - Enterprise



Our Business  
Services

XOOPLY.ID merupakan sebuah Business 
Commerce Platform yang menyediakan solusi 
purchasing dengan berbagai macam produk & 
kategori untuk mendukung kebutuhan bisnis 
dan edukasi yang didukung dengan fitur 
pengendalian anggaran dan analisa perilaku 
pembelian dan pengendalian anggaran unit 
usaha.

XOOPLY.ID Whitelabel merupakan 
platform white-label untuk kebutuhan 
komersial bisnis segmen distributor, 
manufaktur, wholeseller, and supplier. 
Platform ini dapat mendukung model 
bisnis digital Commerce, B2B Platform, 
Marketplaces, Purchasing, dan lainnya.

Xooply 
Enterprise

.ID
Whitelabel

.ID



Purchase Order

Proses Transaksi
XOOPLY.ID

Purchase Request Purchase Order

Delivery

Xooply 
Enterprise

Buyer Staff

Buyer 
Manager

Buyer Staff Buyer 
Manager

Bertanggung jawab 
untuk melakukan order 
pada platform Xooply.ID 
sesuai kebutuhan bisnis.

Bertanggung jawab untuk 
melakukan persetujuan 
permintaan pembelian 

barang yang telah diminta 
oleh Buyer Staff.

KELOMPOK BUYER 
XOOPLY.ID



Xooply 
Enterprise

Multi-User Account
Multi user accounts buyer, 
seller and administrations 
dengan level access sehingga 
mudah dalam pengendalian 
secara berkelompok

Rekap Invoice 
& Cut-Off
Memberikan fleksibilitas metode 
pembayaran secara mudah, 
dengan pembayaran kebutuhan 
B2B transaksi dengan berbagai 
pilihan pembayaran.

Order & 
Service Tracking
Pelacakan pesanan secara 
real-time dengan penyedia 
logistik Pihak ke-3 & 
pengiriman sebagian 
pesanan

Order Approval 
Workflow
Multi-Tier order workflow, 
cocok untuk kebutuhan B2B 
Transactions.

XOOPLY.ID
Features

Real-time Dashboard 
& Reporting
Reporting dapat visualisasi 
permintaan, pembelanjaan, 
anggaran, hingga transaksi 
secara realtime dengan 
Dashboard Analytics

Budget Control 
Management
Fitur Pengendalian pengeluaran 
dan anggaran setiap buyer group.

Seller & Product 
Curation
Manajemen dan kurasi untuk 
seller dan produk yang 
ditawarkan pada halaman 
depan Commerce.

Manager Name

Staff Name

Staff Name

INV-20241234-123456789

INV-20241234-123456789

INV-20241234-123456789

INV-20241234-123456789 Client Name

Client Name

Client Name

Client Name

Product Name

User

5 5

Lampu UV 
Perangkap 
Nyamuk

Payung



Employee Purchase 
Program (EPP)

Employee Purchase 
Program (EPP)

Employee Purchase 
Program (EPP)

Employee Purchase 
Program (EPP)

One-Stop Sourcing &
Supply for Business 
Needs

Xooply 
Enterprise

Penyediaan produk konsumen, sarana dan prasarana yang dibutuhkan untuk kegiatan usaha Anda. Pemesanan dapat dilakukan melalui platform 
Xooply.id dengan kemudahan fitur alokasi anggaran untuk setiap divisi yang dilengkapi dengan approval layer untuk masing-masing kepala divisi. 

Program Xooply:

Employee 
Purchase 

Program (EPP)

Solusi Pengadaan 
Bisnis (SPB) Digital Solution White label 

Marketplace

Whitelabel
.ID



Program ini bertujuan untuk mempermudah karyawan 
untuk membeli produk dan layanan melalui pemotongan 
gaji atau dengan harga diskon, langsung dari produsen 
atau mitra pihak ketiga yang bekerja sama dengan 
perusahaan. 

Pegawai
Memilih
Produk

Proses 
verifikasi
& Order

Produk
dikirim

Produk diterima 
& Penagihan ke

Perusahaan /
Koperasi

Pembayaran 
oleh 

Perusahaan
 / Koperasi

Gadget & Electronic FMCG Office Supplies

Employee Purchase Program (EPP)



Employee Purchase Program 
Koperasi Astra
TRADE & DISTRIBUTION COMMERCE PLATFORM

Employee Purchase Program (EPP) mempermudah karyawan untuk membeli 

produk dan layanan melalui pemotongan gaji atau dengan harga diskon, 

langsung dari produsen atau mitra pihak ketiga yang bekerja sama dengan 

perusahaan. 

GMV: Rp 700Juta

Transaksi: 90 Transaksi

Periode: 5 bulan

Use Case
XOOPLY.ID Commerce

Device:

Brand:

Pengiriman dilakukan 
ke Pemesan

Astra Employee 
membeli melalui 
aplikasi Koperasi 

Astra

Verifikasi pelanggan 
dan pemesanan ke 
sistem XooplyID (by 

sistem)

Produk diterima 
pelanggan dan proses 

penagihan ke 
Koperasi Astra

Mechanism:

Pembayaran 
dilakukan oleh 
Koperasi Astra



Program pengadaan 
barang dan jasa untuk 
segmen enterprise 
melalui platform 
Xooply.id  dirancang 
untuk mendukung 
kebutuhan bisnis skala 
besar dengan 
mengutamakan 
transparansi, efisiensi 
anggaran, dan kualitas 
terbaik. Program ini 
bertujuan membantu 
perusahaan mencapai 
target operasional dan 
strategis melalui solusi 
pengadaan yang 
terencana, akuntabel, 
dan sesuai standar 
industri.

Network

Electronics

PC,Laptop, Chromebook CCTV

Smart Display
Tv, Display

Printer, Scanner Gadget

MRO

Solusi Pengadaan Bisnis



Digital Spaces AI Productivity 
Enhancement

Digital Customer Care 
Improvement Tool

Marketing & Digital 
Event Platform

Melalui Digital Tools yang tepat dapat mempermudah 
karyawan & perusahaan untuk meningkatkan produktifitas atau 
melakukan efisiensi agar keberlanjutan perusahaan dapat 
terjadi. XooplyID juga menyiapkan beragam solusi digital untuk 
segment Enterprise seperti Tool AI, Digital Customer  Care, 
ataupun Digital Spaces/ Seat management untuk pengelolaan 
bisnis anda.

License

Digital Solution



XOOPLY.ID Whitelabel merupakan platform 
white-label untuk kebutuhan komersial 
bisnis segmen distributor, manufaktur, 
wholesaler, and supplier. Platform ini dapat 
mendukung model bisnis digital 
Commerce, B2B Platform, Marketplaces, 
Purchasing, dan lainnya.

White label Marketplace



Introduction
XOOPLY - Government



Katalog Elektronik merupakan sistem informasi yang dikembangkan LKPP 
untuk memfasilitasi Pengadaan Barang/Jasa secara elektronik yang memuat 
informasi berupa daftar, jenis, spesifikasi teknis, TKDN, produk dalam negeri, 
produk SNI, produk industri hijau, negara asal, harga, penyedia, dan informasi 

lainnya terkait barang/jasa.

Xooply 
Government

Xooply Sebagai Penyedia di



Xooply 
Government

Kebijakan TKDN



Employee Purchase 
Program (EPP)

Smarter Governance
with Digital Transformation

Xooply 
Government

Mendukung transformasi digital di sektor pemerintahan dengan mengimplementasikan pengadaan barang dan jasa yang terintegrasi, transparan, 
dan efisien, guna menciptakan sistem yang lebih modern, akuntabel, dan responsif terhadap kebutuhan publik.

Program Xooply:

Solusi 
Peningkatan SPBE 

Governance

Employee Purchase 
Program (EPP)

Solusi 
Peningkatan  

SPBE Infrastruktur



Program ini bertujuan untuk mendukung transformasi digital di lingkungan pemerintahan melalui pengadaan 
barang dan jasa yang terintegrasi dan transparan. Fokus utamanya adalah meningkatkan kualitas Sistem 
Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) guna mendorong tata kelola pemerintahan yang lebih baik, pelayanan 
publik yang lebih cepat, dan akuntabilitas yang lebih tinggi.

Xooply 
Government

Network

Electronics

PC/Laptop CCTV

License

Office Security

Smart Display
Tv, Display

Printer, Scanner

Solusi Peningkatan SPBE Infrastruktur



Xooply 
GovernmentSolusi Peningkatan SPBE Governance

● 4 Domain SPBE
● 8 Aspek SPBE
● 47 Indikator SPBE

● Kematangan Kapabilitas 
Proses

● Kematangan Fungsi 
Teknis Layanan

Program ini bertujuan untuk membantu Instansi Pusat dan Pemerintah Daerah 
untuk menjembatani kesenjangan antara perencanaan dan penerapan SPBE di 
setiap instansi melalui cakupan pelatihan dan pendampingan yang luas untuk 
membantu IPPD memahami dan menerapkan konsep SPBE.

Pendampingan SPBE



Training Package SPBE
GOVERNMENT SEGMENTUse Case

XOOPLY 
GOVERNMENT

Paket pelatihan dan pendampingan SPBE telah diimplementasikan pada instansi 

Diskominfo Jateng dan Diskominfo Kupang & Kominfo Raijua dengan total 

revenue sebesar Rp 352,7 Jt. Pelatihan yang dilakukan berupa Pelatihan ISO 

20000 – 1: 2018 kepada Diskominfo Jateng dan Pelatihan IT dan Jaringan & 

Benchmark Smart City dan Smart Village untuk Diskominfo Kupang & Kominfo 

Raijua. Dari evaluasi dan pemantauan selama berjalannya pelatihan, terlihat 

kemampuan peserta meningkat sangat pesat dan siap untuk menjalankan apa 

yang telah dipelajari.



Xooply 
Government

Alur Proses
E-Katalog LKPP

Login di Ekatalog LKPP

Pilih Produk Sesuai 
Kebutuhan dan Pastikan 
Metranet sudah menjadi 
reseller pada Brand 
tersebut

Klik Tambah jika sudah 
melakukan checkout 
belanja

Beli

3

1

2



Xooply 
Government

Alur Proses
E-Katalog LKPP

4 Klik Buat Paket Jika produk telah sesuai

Lengkapi Data sesuai 
dengan petunjuk pada 
form Pengisian sampai 
selesai pada tab “Daftar 
Produk”

5

6

Daftar produk yang 
telah disetujui dan 
diperiksa PPK dan team



Introduction
XOOPLY - Education



Our Business  
Services

XOOPLY.ID merupakan sebuah Business 
Commerce Platform yang menyediakan solusi 
purchasing dengan berbagai macam produk & 
kategori untuk mendukung kebutuhan bisnis 
dan edukasi yang didukung dengan fitur 
pengendalian anggaran dan analisa perilaku 
pembelian dan pengendalian anggaran unit 
usaha.

EDUKASI STORE di SIPLAH TELKOM 
merupakan toko pengadaan barang dan 
jasa kebutuhan sekolah seperti Alat 
Peraga Sekolah (Paud, SD, SMP, SMK, 
SMA) , Elektronik, ATK, Gadget, Komputer, 
Projector & Laptop, Buku pelajaran (K13, 
non teks, pendamping, dll), Furniture, dll.

Xooply 
Education

.ID



SIPLah adalah system elektronik yang dapat digunakan oleh 
sekolah untuk melaksanakan proses Pengadaan Barang dan 
Jasa (PBJ) secara daring.

Xooply 
Education

Apa itu SIPLAH?

SIPLah Telkom
Adalah unit bisnis dari salah satu BUMN terbesar di Indonesia 
yaitu PT Telkom Indonesia yang menjadi salah satu Mitra yang 
ditunjuk Kemendikbud untuk menjadi media sekolah berbelanja 
kebutuhan proses pembelajaran.

35 16091



Xooply 
Education

Saat ini Provinsi terbanyak yang melakukan pembelian di Store Metranet masih ada di area Timur yaitu Sulawesi Selatan dan 
Sulawesi Barat, untuk produk yang terjual adalah Buku modul untuk Sekolah SD dan SMP. Untuk Provinsi atau kota lainnya masih 
di dominasi oleh peralatan-peralatan penunjang pembelajaran seperti Laptop, PC dan Peralatan LAB untuk SMK.

Sebaran Transaksi 
Metranetdi SIPLah Telkom

Sulawesi Selatan dan Barat

Jambi

Jawa Barat



Employee Purchase 
Program (EPP)

Employee Purchase 
Program (EPP)

Employee Purchase 
Program (EPP)

Employee Purchase 
Program (EPP)

Fueling Educational Growth
with Digital Empowerment

Xooply 
Education

Xooply mendukung pendidikan dengan transformasi digital, meningkatkan pembelajaran dengan efisien, serta menyediakan solusi digital untuk 
menciptakan pendidikan yang lebih efisien dan inovatif.

Program Xooply:

Solusi Peningkatan 
STEM Solusi untuk PKBM

Solusi untuk Pusat 
Keunggulan & 

Teaching Factory
Manage Service



SD-SMP-SMA

SMK /  Vokasi

Program Focus (EDU)

Kami bekerja sama dengan platform pendidikan untuk 
STEM (Science, Technology, Engineering, and Mathematics) 
yang menyediakan kursus peningkatan literasi STEM 
untuk Siswa K-12 dengan teknologi terkini yaitu AI (Artificial 
Intelligence) & AR (Augmented Reality).

1. Solusi Peningkatan STEM
STEM Development

SD-SMP-SMA



Use Case
XOOPLY EDUCATION Package LAB FO and KIDI

TRADE & DISTRIBUTION EDUCATION SEGMENT

Paket Lab FO dan KIDI sudah diimplementasikan pada Telkom Regional 1, 3, dan 

4. Saat ini sudah ada 5 Sekolah sudah menggunakan training STEM dan 9 sekolah 

menggunakan Lab Fiber Optic (FO) yang telah melakukan transaksi melalui 

Xooply Metranet dengan total revenue sebesar Rp 942 Jt.  Xooply Education 

bekerja sama dengan berbagai mitra pelatihan ataupun penunjang pendidikan 

untuk melakukan penetrasi ke dunia pendidikan jenjang SD-SMP-SMA-SMK yang 

transaksinya dilakukan di platform SIPLah Telkom. Xooply bekerja sama dengan 

platform pendidikan untuk STEM (Science, Technology, Engineering, and 

Mathematics) yang menyediakan kursus berdasarkan kurikulum Internasional 

STEM untuk Siswa K-12 dengan teknologi terkini yaitu AI (Artificial Intelligence) & 

AR (Augmented Reality). Xooply juga menyediakan berbagai alat penunjang 

pendidikan yang berfokus pada STEM seperti Lab FO, Living Lab, ataupun 

penunjang SMK Pusat Keunggulan.



Generasi Peserta didik digital memerlukan media belajar 
yang mendukung potensi perkembangannya. Melalui 
penggunaan Smart Display di ruang kelas, Alat peraga 
laboratorium digital, dan perangkat belajar yang mumpuni 
akan melengkapi kebutuhan ekosistem belajar Sekolah.

Digital Classroom

Network

Electronics

PC,Laptop, Chromebook CCTV

License

Office

Smart Display
Tv, Display

Printer, Scanner



Universitas

Program ini bertujuan menyediakan barang-barang 
berkualitas yang mendukung pelaksanaan kegiatan 
belajar mengajar secara efektif di berbagai jenjang 
pendidikan. Fokus utama program ini adalah 
memastikan ketersediaan sarana dan prasarana 
pendidikan yang sesuai dengan kebutuhan, baik 
untuk pengajar maupun peserta didik, guna 
menciptakan lingkungan belajar yang kondusif.

2. Solusi untuk PKBM
PKBM

Pendukung BelajarMedia Belajar
Buku

Lab FO

Seragam

Meja Kursi

Pusat Keunggulan dan Teaching Factory

3. Solusi untuk Pusat Keunggulan dan Teaching Factory

Program ini dirancang khusus untuk mendukung 
kegiatan belajar mengajar di Sekolah Menengah 
Kejuruan Pusat Keunggulan (SMKPK) dengan 
menyediakan barang-barang yang mendukung 
implementasi pendidikan vokasi yang unggul, selaras 
dengan kebutuhan industri, serta mendorong 
terciptanya lulusan SMK yang kompeten dan siap 
kerja.

Mesin Kalibrasi 
Printer

Mesin Cash 
Register

Camera Mesin Digital 
Printer



What We Do:

● Manage Platform
● Manage Transaction
● Manage Buyer-seller
● Manage Business/GTM

YTD Oct 2024 Performance:

4. Manage Service

Take Rate 

SIPLah Telkom 
Adalah unit bisnis dari salah satu BUMN terbesar di 
Indonesia yaitu PT Telkom Indonesia yang menjadi 
salah satu Mitra yang ditunjuk Kemendikbud untuk 
menjadi media sekolah berbelanja kebutuhan proses 
pembelajaran.

GMV

1,04T

Sekolah Aktif

34,2K
Vendor &  
UMKM Aktif

5K

Transaksi

221K

GMV

5,4T
Trx

1,25M
Sekolah

90,4K
Vendor & UMKM

34,6K
Data of October 2021- Oct 2024

All Time Performance:

Revenue Stream

SKU

4,1M

Revenue yang didapatkan dari 
potongan transaksi

Disburse

Revenue dari pemotongan transaksi 
atas  dasar jasa transfer ke  Vendor

Monetisasi Inventori

Pemanfaatan Ads inventori platform 
yang akan ditawarkan ke Principal 
atau brand owner



• Melakukan Pemetaan Pembelanjaan
• Melakukan Konfirmasi Pembelanjaan4

Menetapkan Dokumen Perencanaan 
PBJ Pada Halaman ARKAS

1

• Memilih dan Menetapkan Penyedia
• Membuat kesepakatan pembelian2

• Melakukan Pembelanjaan di SIPLAH
• Melakukan Checkout Pesanan
• Lanjut ke Halaman Pemetaan Pembelanjaan di ARKAS

3

PenyediaProses Pengiriman5
Pemeriksaan 
Pesanan

6

Pelaksana PBJ Satdik

Serah Terima Pesanan (BAST)7

Pembayaran Pesanan8 Meneruskan Dana Ke 
Penyedia9

Marketplace

Xooply 
Education

Tahapan PBJ
Satuan Pendidikan di 
SIPLah



We Are ISO Certified

Berfungsi sebagai seperangkat unsur yang 
saling terkait dengan organisasi atau 
Perusahaan yang digunakan untuk 

mengelola dan mengendalikan risiko 
keamanan informasi dan untuk melindungi 
serta menjaga kerahasiaan (confidentiality), 

integritas (integrity), dan ketersediaan 
(availability) informasi.

Sistem Manajemen 
Keamanan Informasi

Sistem Manajemen Mutu Sistem Manajemen 
Anti Penyuapan

Berfungsi sebagai Sistem yang digunakan 
untuk menetapkan kebijakan oleh 

manajemen puncak berkaitan dengan arah 
organisasinya di bidang mutu.

Berfungsi sebagai Standar yang 
memberikan panduang untuk membantu 
organisasi baik sektor publiik, swasta dan 

nirlaba dalam membangun, 
mengimplementasikan, dan terus 

meningkatkan program kepatuhan dengan 
tujuan mengidentifikasi, mencegah, dan 

mendeteksi penyuapan.

About
Xooply



THANK YOU
Connect with us through:
www.xooply.id
info.xooply.id
Email: corporate.support@metranet.co.id
Instagram: @xooply.id
Call: +621119621812

xo
op

ly
.id

http://www.xooply.id/
mailto:corporate.support@metranet.co.id

